
 

 

 
 
POLITIKA INTEGROVANÉHO SYSTÉMU MANAGEMENTU 
 
Společnost Omega – Teplotechna Praha a.s. je zaměřena na specializované práce a speciální činnosti 
na opravách komínů, v oboru žáruvzdorných vyzdívek a izolací tepelných zařízení. Používáme 
nejmodernější, technicky ověřené a schválené, ekologicky šetrné a bezpečné výrobní technologie, 
materiály a pracovní postupy. 

 
Společnost si plně uvědomuje, že včasnost dodávek, kvalita produktu, minimální negativní dopad 
na životní prostředí, prevence vzniků úrazů a bezpečnost práce zaměstnanců při provádění všech 
podnikatelských aktivit společnosti jsou podmínkou úspěšného působení společnosti na trhu.  

 
V této souvislosti se společnost zavazuje implementovat, udržovat a neustále zlepšovat Integrovaný 
systém řízení dle ČSN EN ISO 9001, ČSN EN ISO 14001 a ČSN EN ISO 45001 a vyhlašuje toto:  
 
 

 
POLITIKU INTEGROVANÉHO SYSTÉMU ŘÍZENÍ 

a zavazuje se: 

• vytvářet a rozvíjet vhodné podmínky k lepší komunikaci se zákazníky, zaměstnanci, dodavateli, 
uživateli staveb, veřejností, orgány státní správy a ostatními zainteresovanými stranami; 

• plnit požadavky právních předpisů, technických norem a ostatních závazných požadavků 
v rámci realizovaných staveb, poskytovaných služeb; 

• zabezpečovat maximální možnou úroveň komunikace se zákazníky a dalšími obchodními 
partnery, plnit smluvní podmínky a okamžitě řešit připomínky, stížnosti či reklamace zákazníků 
a tím dosahovat jejich plné spokojenosti;   

• jako součást odpovědnosti vedení společnosti stanovovat cíle pro zvyšování kvality procesů, 
minimalizaci dopadů realizovaných činností na bezpečnost práce a životní prostředí;   

• identifikovat, minimalizovat a odstraňovat možná rizika negativních vlivů na okolní prostředí 
v rámci všech činností, včetně prevence havarijních stavů, přispět k udržení a zlepšení životního 
prostředí a zachovat přírodní zdroje pro následující pokolení;  

• s dodavateli jednat korektně s trvalou snahou o zlepšování kvality obchodních vztahů, a vážit si 
vzájemné důvěry a spolupráce. 

 
V Jesenici, dne 30.10. 2025  Ing. Šárka Bandíková 

 předseda představenstva 
 


